Lzeltas Izmir El Aletleri San. Tic. A.S. ye dzeldir, 3. kisilerle paylasilamaz.

IZELTAS MUSTERI
AYDINLATMA METNI

Izeltas izmir El Aletleri San. Tic. A.S. (“Sirketimiz”, “Izeltas”) SKIL markasinin Tiirkiye’deki resmi
distribiitorii sifatiyla yiiriittiigli satis, garanti ve teknik servis faaliyetleri kapsaminda, {irlin satin alan veya servis
bagvurusunda bulunan miisterilerine ait kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu ve
ikincil diizenlemelerine (“KVK mevzuati”) uygun olarak islenmesi ve korunmasi i¢in azami hassasiyeti
gostermekteyiz.

Veri sorumlusu olarak Izeltas’in, KVK mevzuatindan dogan aydmlatma yiikiimliiliigii kapsaminda siz, Site
ziyaretcilerimizi isbu Izeltag Miisteri Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) ile bilgilendirmek isteriz.

Kisisel verilerinizi hangi amaclarla ve hangi yollarla elde ediyor ve isliyoruz?

Sirketimiz tarafindan, iiriin satin almaniz, garanti/servis talebinde bulunmaniz veya miisteri destek kanallarimizi
kullanmaniz halinde asagida Tablo-1’de belirtilen kisisel verileriniz beraberinde agiklanan amagclarla baglantili,
sinirli ve Olgiilii bir sekilde ve yine asagida agiklanan hukuka uygunluk sebeplerine dayanilmak suretiyle
elektronik ve fiziki ortamlarda yazili olarak, otomatik ve otomatik olmayan yontemlerle KVK mevzuatina
uygun olarak Sirketimiz tarafindan islenmektedir.

Tablo- 1

Kisisel Veriniz ve Tlgili

Veri Kategorisi Isleme Amacimi/Amaclarimiz

Hukuka Uygunluk Sebebi

e Telefon numarasi,

e E-posta adresi

sozlesmenin taraflarma ait kisisel
verilerin iglenmesinin gerekli olmasi.

Kimlik: KVKK m.5/2(c) — Bir sozlesmenin | ¢ Mal / Hizmet Satis Siire¢lerinin
e Ad-soyad ku{u1m351 veya ifastyla dogrudan Yiiriitiilmesi
dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, . . . .
e T.C. Kimlik | s6zlesmenin taraflarma ait Kkisisel * G?ra.l.n't'l /_ Servis  Hizmetlerinin
Numarast verilerin igslenmesinin gerekli olmasi. Yiirtitilmesi
. KVKK m.5/2(¢) - Veri
* Imza sorumlusunun hukuki
yukiimliligiinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi.ya ilgili olmasi
kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli
olmast.
Iletisim: KVKK m.5/2(c) - Bir s6zlesmenin Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
kurulmas1 veya ifasiyla dogrudan
e Adres dogruya ilgiﬁ olmzsl kafl diyla, Talep / Sikayetlerin Takibi

Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin
Yiritilmesi

Finans Bilgisi:

e Banka hesap bilgisi
(IBAN)

e Fatura bilgisi

KVKK m.5/2(¢) - Bir sézlesmenin
kurulmas1 veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili olmas1 kaydiyla,
sozlesmenin taraflarma ait kisisel
verilerin iglenmesinin gerekli olmasi.

KVKK m.5/2(¢) - Veri
sorumlusunun hukuki
yukiimliliigiinii yerine getirebilmesi
i¢in zorunlu olmasi.

Finans ve Muhasebe Islerinin

Yiritilmesi

Mal / Hizmet Satig Siireglerinin
Yiriitiilmesi

Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi
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Kisisel Veriniz ve Tlgili

e Log kayitlar

i¢in zorunlu olmasi.

Veri Kategorisi Hukuka Uygunluk Sebebi Isleme Amacimi/Amaglarimiz
islem giivenligi: KVKK m.5/2(¢) - Veri Bilgi Giivenligi Siireglerinin
. sorumlusunun hukuki Yiritilmesi
* [P adresi tkiimliiliiglinii yerine getirebilmesi
Y g Y 8 Veri Sorumlusu Operasyonlariin

Giivenliginin Temini
Is Stirekliliginin Saglanmasi
Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri Islem:
e Siparis bilgisi

e fade ve
talebi

degisim

e (QGaranti / servis talebi

e Uriin model ve seri
numarasi

e (Cihazin satin alinma
tarihi

KVKK m.5/2(¢) - Veri
sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi
i¢in zorunlu olmasi.

KVKK m.5/2(f) - Veri

sorumlusunun mesru menfaati i¢in
islenmesinin zorunlu olmast.

Miisteri Iliskilerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet, Satis Sonras1 Destek
Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Garanti ve Teknik Servis Siireglerinin
Yiiritilmesi

Kisisel verileriniz kimlerle hangi amaclarla paylasilmaktadir?

Yukarida anilan kisisel verilerinizin agagida Tablo-2’de anilan amaglar ve hukuka uygunluk sebepleri uyarinca

aktarilmaktadir.

Tablo-2

Aktarim Amaci

Hukuka Uygunluk Sebebi

Alic1 Grubu

bildirimleri, resmi kayitlar)

Vergisel ve ticari | KVKK m.5/2(¢) - Veri
ylikiimliiliiklerin yerine | sorumlusunun hukuki
getirilmesi (vergi | yukiimliliigiinii yerine getirebilmesi
beyannameleri, SGK | i¢in zorunlu olmasi.

Yetkili kamu kurum ve kuruluglari,
adli makamlar

Uriin Satis, Teslimat ve | KVKK m.5/2(¢) - Veri
Garanti Siire¢lerinin | sorumlusunun hukuki
Yiriitilmesi yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi

i¢in zorunlu olmasi.

Kargo/lojistik  firmalari,
servisler, is ortaklar1

yetkili

Kisisel verileriniz yurtdisina aktariliyor mu?

Kisisel verileriniz yurt disina aktarilmamaktadir.

Kisisel verilerinizin giivenligi, muhafazasi ve imhasi

Sirketimiz, kisisel veri giivenligi ve mahremiyetinin korunmasi konusunda oldukg¢a yiiksek bir farkindaliga
sahiptir. Izeltas bu dogrultuda, isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen siz ziyaretgilerimize ait kisisel verileri
basta KVK mevzuatina olmak iizere Sirketimizin KVK Prosediirii, ONKV Prosediirii ile Kisisel Veri Saklama
ve Imha Politikas1’na uygun sekilde giivenligini saglayarak islemektedir.
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Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen isleme amaglari i¢in gerekli olan siire ve her haliikarda
yasal diizenlemelerde belirtilen kanuni zamanasima siireleri boyunca muhafaza edilmektedir. Anilan siirelerin
sona ermesi halinde izeltas, Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikas1 dogrultusunda kisisel verilerinizi siler, yok
eder veya anonim hale getirir.

Kisisel verilerinize yetkisiz kisiler tarafindan erisilmesini, kisisel verilerinizin hatali iglenmesini, ifsa
edilmesini, hukuka uygun olmayan sebeplerle degistirilmesini/silinmesini dnlemek, korunmasini ve glivenligini
saglamak amaciyla Sirketimiz KVK mevzuati uyarinca gerekli tiim teknik ve idari tedbirleri alir. KVK mevzuati
uyarinca gereken hallerde izeltas sizleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu derhal bilgilendirir.

Bilgi Edinme Hakkiniz

KVK Kanunu'nun 11. maddesi kapsaminda, Sirketimize bagvurarak kisisel verilerinizin; (i) islenip
islenmedigini 6grenme; (i) islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, islenme amacini ve amacia uygun
kullanilip kullanilmadigin1 6grenme, (i) yurt i¢inde / yurt disinda aktarildig: 3. kisileri bilme, eksik / yanlis
islenmigse diizeltilmesini isteme; (7v) KVK Kanunu’nun 7. maddesinde Ongoriillen sartlar gercevesinde
silinmesini / yok edilmesini isteme; (v) kisisel verilerinizin KVK Kanunu’nun 7. maddesi kapsaminda silinmesi
ve yok edilmesi ve eksik / yanlis islenmis kisisel verilerinin diizeltilmesi taleplerinin, kisisel verilerin aktarildigi
iiclincli kisilere bildirilmesini isteme; (vi) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme, (vii) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahip oldugunuzu bildiririz.

Isbu Bilgilendirme Metni, degisen siireglerimiz dolayisiyla KVK mevzuatina uyum saglamak amaciyla
giincellenebilecektir. Gergeklesebilecek gilincellemeler igin sitemizi ziyaret etmenizi rica ederiz.

Herhangi bir sorunuz olmasi halinde Sirketimizin KVK Yetkilisine kvkk@izeltas.com.tr adresinden
ulasabilirsiniz.

Basvuru Yontemi

Sirketimize, KVK mevzuatindan dogan taleplerinizi kimliginizi tespit edici belgeler ile sahsen, yazili olarak
veya kayith elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan
sirketimize daha once bildirilen ve sirketimiz sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle iletebilirsiniz veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirleyecegi diger yontemlerle bagvuruda
bulunabilirsiniz. Bu kapsamda yapacagimz talepler igin kullanabileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu’na
www.skilturkiye.com.tr adresinden ulagabilirsiniz. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak,
bagvuru taleplerinizi, Sirketimize teblig tarihinden itibaren talebin niteligine gore ve en ge¢ 30 (otuz) giin iginde

iicretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafiniza yazih olarak
veya elektronik ortamda gerekgeleriyle bildirilir.

Sirket’in isbu aydinlatma metninde Kanun’dan, ikincil diizenlemelerden ve Kurul kararlarindan dogan
sebeplerle degisiklik yapma hakki her zaman saklidir. Aydinlatma metninde yapilacak degisiklikler ve giincel
metin tarafiniza Site {lizerinden yayimlandigi tarih itibariyle derhal gegerlilik kazanacaktir. Aydinlatma
Metni’nin en giincel haline www.skilturkiye.com.tr linkinden ulasabilirsiniz.

Veri Sorumlusu

Izeltas izmir El Aletleri San. Tic. A.S.

MERSIS Numarasi ADRES E-POSTA KEP ADRESI

0483003878500039 Kemalpasa Caddesi kvkk@izeltas.com.tr izeltas@hs01.kep.tr
No:303 Isikkent
Bornova/izmir
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